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Met de activatierapportage krijg je inzicht in het gebruik van New 
Heroes Academy binnen jouw organisatie.

Je ziet hoeveel e-learnings zijn gestart en afgerond, welke e-
learnings deelnemers volgen en hoeveel deelnemers actief zijn.

Bekijk de video voor een korte rondleiding door de 
activatierapportage.

Op de volgende pagina’s lees je per onderdeel hoe de rapportage 
werkt.

Activatierapportage

https://www.newheroes.com/uitleg-activatierapportage/
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Klik in het menu van het organisatiedashboard op Rapportage.

Rapportage openen

Bij het openen verschijnt een korte 
uitleg.

Sluit deze met het kruisje.

Klik op het informatie-icoon 
om de uitleg opnieuw te 
openen.
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Gebruikt jouw organisatie attributen? Kies dan een attribuut om 
bijvoorbeeld één afdeling of team te bekijken.

Filteren op afdeling of team

Deze filter is beschikbaar als jouw organisatie attributen heeft 
ingesteld.

Selecteer het gewenste attribuut en klik op Zoeken.
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Bovenaan zie je de resultaten van de huidige maand, de vorige 
maand en de gehele periode waarin jouw organisatie het 
platform gebruikt.

Snel overzicht per periode

PER PERIODE ZIE JE
• Gestarte e-learnings
• Afgeronde e-learnings
• E-learnings waarmee deelnemers nog bezig zijn
• Percentage afgeronde e-learnings
• Unieke deelnemers
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Je ziet hoeveel licenties in gebruik zijn ten opzichte van het 
contract en hoeveel deelnemers actief zijn op het platform.

Licenties en actieve 
gebruikers

LICENTIES IN GEBRUIK
Het aantal gebruikte licenties ten opzichte van het aantal licenties 
in het contract.

ACTIEVE GEBRUIKERS
Het aantal deelnemers dat actief is op het platform.
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Zoek op een naam, een deel van een naam of een e-mailadres. Je 
ziet dan alleen de e-learnings en resultaten van die deelnemer.

Individuele rapportage

Je ziet de gestarte e-learnings, de 
startdatum per e-learning en de 
afrondingsdatum als de e-
learning is afgerond.

Is de rapportage geanonimiseerd? 
Dan zie je een ID in plaats van een 
e-mailadres.

Je kunt de tabel exporteren als 
Excel- of CSV-bestand.
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Vergelijk de maanden om te zien wanneer deelnemers het meest 
actief zijn. Je vindt de tabel onder het licentieoverzicht.

Maand op maand

Je ziet per maand de gestarte en afgeronde e-learnings, de e-
learnings waarmee deelnemers nog bezig zijn, het percentage 
afgeronde e-learnings en de unieke deelnemers.

Klik op een kolom om te sorteren. De tabel toont maximaal twaalf 
maanden. Eerdere maanden blijven beschikbaar voor sorteren en 
exporteren.

Klik rechtsboven bij de tabel op Export en kies Excel (.xlsx) of CSV 
(.csv). 

Bij Maand op maand gebruikt de export de huidige sortering van 
de tabel. Hieronder zie je een voorbeeld van een export naar Excel.
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Deze tabellen tonen de vijf populairste e-learnings van de huidige 
maand en van de gehele periode.

Top 5 e - learnings

PER E-LEARNING ZIE JE
• Aantal keer gestart
• Aantal keer afgerond
• Aantal deelnemers dat nog bezig is
• Percentage afgeronde e-learnings

Zo zie je welke thema’s binnen jouw organisatie het populairst zijn.
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Deze tabellen tonen de tien actiefste deelnemers van de huidige 
maand en van de gehele periode.

Top 10 deelnemers

Je ziet per deelnemer de 
afgeronde e-learnings, de e-
learnings waarmee de deelnemer 
nog bezig is en het percentage 
afgeronde e-learnings.

Je kunt beide tabellen exporteren 
als Excel of CSV. Anonimiseer de 
tabellen als je ze intern wilt delen.
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Exporteer alle deelnemersgegevens om ze te analyseren of te 
importeren in jouw LMS.

Volledige gegevensexport

• Klik rechtsboven op Export
• Kies Excel of CSV

Je kunt de gegevens ook 
anonimiseren door het vinkje bij 
‘Geanonimiseerd’ aan te zetten.

Voorbeeld van exportopties
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